COMUNE DI GAVI

SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA
ANNO SCOLASTICO 2024/2025

Gli alunni che frequentano, nell’anno scolastico 2024/2025, la scuola dell’infanzia, primaria o secondaria di
primo grado, e che hanno gia usufruito del servizio di mensa scolastica nel corso dell’anno scolastico concluso,
si intendono automaticamente iscritti allo stesso servizio beneficiando del credito residuo maturato.

L'iscrizione al servizio di Ristorazione Scolastica DEVE essere presentata SOLAMENTE da:

- Inuovi iscritti all’asilo nido situato nel Comune di Gavi;

- I'nuovi iscritti alla scuola dell’infanzia, primaria e secondaria di primo grado dell’Istituto Comprensivo
Cornelio de Simoni;

- Coloro che non hanno usufruito del servizio di ristorazione scolastica nell’anno scolastico 2023/2024;

Coloro che hanno usufruito delle agevolazioni tariffarie nell’a.s. precedente sono tenuti a presentare il
modello ISEE in corso di validita;

MODALITA’ DI ISCRIZIONE

La procedura di iscrizione ai servizi scolastici ¢ la seguente (Si ricorda che per potersi accreditare al servizio
occorre essere in possesso di credenziali SPID o CIE):

- Comune di Gavi sito ufficiale: www.comune.gavi.al.it

- Servizi

- Educazione e formazione

- Mensa scolastica: iscrizione al servizio

- “Accedi al servizio”

- Avvia pratica (cliccare sul servizio che si desidera richiedere)
- Accesso con credenziali SPID o CIE

Quando la pratica sara stata compilata in tutte le sue parti e trasmessa telematicamente, I’ufficio comunale
competente ricevera automaticamente l’istanza, verifichera che tutti i campi siano correttamente compilati,
provvedera alla relativa protocollazione e a perfezionare 1’iscrizione dell’alunno attribuendo il numero di
BADGE sul quale si potranno far confluire i versamenti di ricarica del borsellino virtuale per il pagamento del
servizio. Il badge con relativo conto corrente virtuale sara attivato entro 7 giorni dall’iscrizione.

In ogni caso, nelle more del perfezionamento dell’iscrizione, I’alunno potra accedere al servizio di ristorazione
anche prima dell’attivazione del badge.

In_caso_di_difficolta nell’accesso al servizio attraverso le modalita sopra descritte o per eventuali altre
problematiche 'ufficio Ragioneria resta a disposizione, dal lunedi al venerdi h. 9.30 — 12.30, al seguente
numero: 0143 642712 int. 5, o tramite mail all’indirizzo ragioneria@comunegavi.it.
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MODALITA’ DI PAGAMENTO:

Il servizio di mensa scolastica ¢ un servizio prepagato, pertanto, dopo 7 giorni dalla trasmissione
dell’istanza, sara necessario effettuare un primo pagamento sul conto corrente virtuale dell’alunno attraverso la
seguente procedura:

- Comune di Gavi sito ufficiale: www.comune.gavi.al.it

- sezione nella parte bassa della homepage “Accesso rapido”

- bottone verde “Servizi scolastici”

- “Pagamenti online”

- “Ricariche con PagoPA” (accedendo sempre con credenziali SPID o CIE)

Il sistema prevede due sistemi di pagamento:
- il pagamento con carta di credito prepagata

- la generazione di un documento riportante il codice di pagamento e il QRCode che consente il
versamento dell’importo dovuto attraverso i canali dell’home banking oppure, presentando il
documento, presso uno sportello bancario, uno sportello postale o una tabaccheria dotata di sistema
SISAL entro i termini della scadenza indicati sul documento stesso.

Per visualizzare il saldo del conto corrente virtuale degli alunni e i relativi movimenti (pagamenti effettuati e
pasti addebitati), la procedura ¢ la seguente:

- Comune di Gavi sito ufficiale: www.comune.gavi.al.it

- sezione nella parte bassa della homepage “Accesso rapido”

- bottone verde “Servizi scolastici”

- “Servizi scolastici”

- “Conto corrente virtuale” (accedendo sempre con credenziali SPID o CIE)

SI RICORDA DI VISUALIZZARE LE INFORMAZIONI SUL SITO INTERNET DELL. COMUNE DI
GAVI IN MERITO ALLE RIDUZIONI PREVISTE PER DETERMINATE FASCE DI REDDITO E
PER CHI HA PIU' DI UN FIGLIO ISCRITTO AL SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA
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Per informazioni e appuntamenti:
COMUNE DI GAVI - UFFICIO RAGIONERIA

Via G. Mameli n. 44 - 15066 GAVI (Al)
Tel. 0143 642712 int. 5 - e-mail : ragioneria@comunegavi.it




