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Varese, 20/12/2022
Offerta nr. 166 Rev_ 3

OGGETTO : Servizio DPO

Con la presente siamo ad inviarVi preventivo per il nuovo incarico di nomina a DPO per il Vostro Ente.

Premesso che:

e |l Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 «relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la
direttiva 95/46/CE (Regolamento generale sulla protezione dei dati)» (di seguito RGPD), in vigore dal 24 maggio 2016, e
applicabile a partire dal 25 maggio 2018, introduce la figura del Responsabile dei dati personali (RDP) (artt. 37-39);

o |l predetto Regolamento prevede I'obbligo per il titolare o il responsabile del trattamento di designare il RPD «quando il
trattamento e effettuato da un’autorita pubblica o da un organismo pubblico, eccettuate le autorita giurisdizionali quando
esercitano le loro funzioni giurisdizionali» (art. 37, paragrafo 1, lett a);

e Le predette disposizioni prevedono che il RPD «puo essere un dipendente del titolare del trattamento o del responsabile del
trattamento oppure assolvere i suoi compiti in base a un contratto di servizi» (art. 37, paragrafo 6) e deve essere individuato
«in funzione delle qualita professionali, in particolare della conoscenza specialistica della normativa e delle prassi in materia
di protezione dei dati, e della capacita di assolvere i compiti di cui all’articolo 39» (art. 37, paragrafo 5) e «il livello necessario
di conoscenza specialistica dovrebbe essere determinato in base ai trattamenti di dati effettuati e alla protezione richiesta
per i dati personali trattati dal titolare del trattamento o dal responsabile del trattamento» (considerando n. 97 del RGPD);

Considerato che:

e L’Ente & tenuto alla designazione obbligatoria del RPD nei termini previsti, rientrando nella fattispecie prevista dall’art. 37,
par. 1, lett a) del RGPD;

« L’Ente ha svolto una preliminare indagine, semplicemente esplorativa del mercato, volta a identificare le soluzioni presenti
per soddisfare i propri fabbisogni e la platea dei potenziali affidatari;

e L’azienda Rds International S.r.l., oltre che essere nota sul mercato per aver prestato attivita di servizio ed assistenza oltre
che cessione ed installazione di apparecchiature tecnologiche, presenta i requisiti di carattere generale di cui all’art. 80 del
D.Lgs. 50/2016 nonché i requisiti minimi di cui all'art. 36 del medesimo testo normativo, segnatamente quelli di idoneita
professionale, di capacita economica e finanziaria nonché di capacita tecniche e professionali con particolare riferimento
all’attivita di adeguamento delle misure di sicurezza organizzative e tecnologiche;

e L’azienda Rds International S.r.l., ha individuato nella persona dell'avv. Massimo Ramello, iscritto all’Albo degli Avvocati
di Torino ed esercente la libera professione, titolare di apposito e stabile contratto di collaborazione professionale con Rds
International S.r.l., il soggetto adatto ed idoneo ad assumere la veste di Responsabile della Protezione dei Dati (RPD)
dell’Ente, in virtu della pluriennale e documentata esperienza nel settore dell’attivita assistenziale e consulenziale resa in
favore delle pubbliche amministrazioni locali nonché della documentata esperienza e formazione in materia di tutela e
protezione dei dati personali con specifico riferimento ai trattamenti operati dalle PA, loro forme associative e societa
partecipate;

e L’Avv. Massimo Ramello offre idonea garanzia di indipendenza ed imparzialita anche in considerazione del fatto che &
tenuto all’osservanza del Codice deontologico forense e non si trova in situazioni di conflitto di interesse con la posizione da
ricoprire ed i compiti e le funzioni da espletare ed ha sottoscritto idoneo impegno a mantenere e garantire la sussistenza dei
requisiti richiesti;

Rds International manifesta la propria disponibilita all’assunzione dei servizi, come sotto dettagliati e precisati
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L’Avv. Massimo Ramello € designato dallEnte quale Responsabile della Protezione dei Dati personali e, nel rispetto di quanto
previsto dall’art. 39, par. 1, del RGPD ¢ incaricato di svolgere, in piena autonomia e indipendenza, i seguenti COMPITI E
FUNZIONI MINIME DI CUI AL REGOLAMENTO:

+ informare e fornire consulenza al titolare del trattamento o al responsabile del trattamento nonché ai dipendenti che
eseguono il trattamento in merito agli obblighi derivanti dal RGPD, nonché da altre disposizioni nazionali o dell’Unione
relative alla protezione dei dati:

o lattivita di formazione sara prestata mediante:
= Vista la forte connessione ed interazione della Privacy/GDPR con la “Trasparenza” (Amministrazione
Trasparente D.L. 33 del 14 Marzo 2013) — abbiamo il piacere di includere nell'offerta — senza alcun
incremento dei costi - anche un approfondimento sull’argomento.
= In aggiunta il RPD rende disponibili supporti formativi “specialistici” in e-learning, adeguati al contesto
operativo dell’Ente;
= Newsletter funzionale ad informare e cogliere I'attenzione dei relativi referenti;
= Podcast sempre aggiornati e specifici su argomenti che riterremo piu sentiti dal territorio;
= Videocorsi massivi in diretta ed in differita (disponibili sul nostro portale ed a breve sulla nostra nuova
piattaforma di e-learning)
= Incontri individuali in video conferenza (per Ente) per supporto ai referenti (Segretari Comunali) per
adempiere alle varie incombenze relative al GDPR.
= approfondimenti sistemistici e di sicurezza informatica eseguiti da personale specializzato ITC Rds
International S.r.l., coordinati dall’Avv. Massimo Ramello;
= corsi di sala / di persona (del Vostro DPO) organizzati dalla nostra Azienda in Comuni “capocentro” e/o
Enti ospitanti qualora le restrizioni COVID lo permettessero.
o lattivita di consulenza sara prestata, su richiesta, mediante assistenza remota a mezzo email dedicata
gavi@gdpr.nelcomune.it / PEC dpo@pec.gdpr.nelcomune.it o altro supporto tecnologico per un numero massimo di
50 consultazioni in ciascuna annualita. In questo caso si standardizzano tempi di risposta pari a due giorni
lavorativi salvo documentati casi di urgenza. L'attivita di consulenza avviene sempre mediante scambio scritto delle
informazioni richieste e dei pareri resi;
o Disponibilita alla verifica di tutti i contratti che saranno oggetto di stipula per tutto il periodo dell'incarico
limitatamente agli aspetti rilevanti per la protezione dei dati personali;

o sorvegliare 'osservanza del RGPD, di altre disposizioni nazionali o dell’Unione relative alla protezione dei dati nonché
delle politiche del titolare del trattamento o del responsabile del trattamento in materia di protezione dei dati personali,
compresi I'attribuzione delle responsabilita, la sensibilizzazione e la formazione del personale che partecipa ai trattamenti e
alle connesse attivita di controllo. L'attivita su survey avviene mediante la predisposizione ed il rilascio al’Ente, anche
mediante supporto informatico, di schede di analisi ed autovalutazione che dovranno essere debitamente compilate dal
personale del’Ente e restituite al DPO entro un massimo di 15 giorni dalla richiesta. Le istruzioni relative alla compilazione
verranno fornite in sede di eventi formativi ovvero nel contesto dell'assistenza di cui sopra. In caso di comprovata difficolta e
specifica richiesta da parte dell’Ente, I'assistenza alla compilazione sara oggetto di specifica e puntuale quotazione. Qualora
vengano riscontrate inosservanze al RGDP, spetta al RPD di predisporre adeguata e puntuale relazione contenente le
criticita e violazioni constatate nonché i suggerimenti che si renderanno necessari al fine di garantire o ripristinare la
conformita;

o fornire, se richiesto, un parere in merito alla valutazione d’impatto sulla protezione dei dati e sorvegliarne lo svolgimento
ai sensi dell'articolo 35 del RGPD;

e cooperare con il Garante per la protezione dei dati personali;

« fungere da punto di contatto con il Garante per la protezione dei dati personali per questioni connesse al trattamento, tra
cui la consultazione preventiva di cui all'articolo 36, ed effettuare, se del caso, consultazioni relativamente a qualunque altra
questione;
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L’Avv. Massimo Ramello nella qualita di Responsabile della Protezione dei Dati personali € incaricato di svolgere, in piena autonomia
e indipendenza, i seguenti ulteriori COMPITI E FUNZIONI ACCESSORIE NON INCOMPATIBILI con quelle di cui all’elencazione
precedente:

e analizzare e verificare la compatibilita delle norme regolamentari gia adottate dal’Ente rispetto alle figure soggettive,
ripartizioni di responsabilita e compiti delineati dal regolamento (ad esempio, contitolarita, responsabilita del trattamento,
rappresentanza, autorizzazione, ...) e, se del caso, predisposizione di normativa regolamentare adeguata da sottoporre
all'approvazione degli organi competenti;

e analizzare e verificare la compatibilita delle norme regolamentari gia adottate dall’Ente rispetto alla procedura di “gestione”
della violazione dei dati personali (c.d. data breach) di cui agli artt. 33 e 34 del RGPD e, se del caso, predisposizione di
normativa regolamentare adeguata da sottoporre all’approvazione degli organi competenti;

e analizzare e verificare la compatibilita dei processi/procedimenti interni all’Ente rispetto ad una valutazione dei rischi da
trattamento;

e analizzare e verificare la necessita di eventuali integrazioni di aspetti giuslavoristici inerenti all’'utilizzo degli strumenti di
lavoro in affidamento al personale dipendente;

e analizzare e verificare gli adempimenti per I'eventuale trattamento di dati in ambito sanitario (es.emergenza Covid-19) o in
altri ambiti, in particolari situazioni di emergenza, con il tempismo richiesto dalla gravita' delle stesse;

o analizzare e verificare i requisiti dei fornitori di servizi che effettuano trattamenti per conto dell’Ente e stesura delle clausole
contrattuali minime per garantire adeguata protezione dei dati;

Rds International S.r.l., oltre a garantire lo svolgimento in forma coordinata delle attivita che precedono fornendo il relativo supporto
assistenziale sotto il profilo tecnologico, tecnico ed organizzativo, assume la PRESTAZIONE DEI SEGUENTI SERVIZI
TECNOLOGICI:

e analizzare e verificare la compatibilita della implementazione delle misure minime di sicurezza (MMS-PA) ai fini
del’adeguamento alla dir. PCM del 1 agosto 2015 e relativa circolare AG.I.D n. 2. del 18.04.2017 ed integrazioni rispetto alle
misure adeguate richiesta dal RGPD;

o assistere il Titolare nella predisposizione, mediante strumento informatico dedicato, della valutazione d’impatto sulla
protezione dei dati;

e analizzare e verificare la modulistica utilizzata dall’Ente a titolo di informativa resa agli interessati nonché quella a
regolamentazione dei rapporti contrattuali con fornitori di servizi esterni e, se del caso, integrazione, modifica o creazione di
quella mancante;

e tenere, mediante strumento informatico dedicato, il registro delle attivita di trattamento sotto la responsabilita del Titolare
o del Responsabile, attenendosi alle istruzioni impartite;

e rendere disponibili, mediante strumento informatico dedicato, in modo tempestivo le informazioni rispetto ad interventi
normativi, giurisprudenziali o di prassi (compresi i provvedimenti dell’Autorita di controllo) rilevanti in ragione del settore
di attivita dell’Ente.

« Rendere disponibile a il servizio delle policy / privacy per il Portale Web che prevede il link (da pubblicare sul Vostro Portale
Istituzionale) alla nostra piattaforma Web costantemente aggiornato con le informazioni specifiche dell’Ente.

* Rendere disponibile il software gestionale per la gestione documentale delle MMS (Misure minime / adeguate di
sicurezza).

« Rendere disponibili corsi on line specifici GDPR sulla nostra nuova piattaforma di e-learning.

| compiti e le attivita come sopra individuati attengono all'insieme dei trattamenti di dati effettuati dall’Ente. In nessun caso il presente
incarico puo ritenersi comprensivo della fornitura di supporti tecnologici, servizi e hardware che non sia espressamente prevista,
anche qualora I'attivita di verifica, di consulenza ed assistenza conduca alla rilevazione della relativa necessita.

Parimenti 'Ente non & obbligato ad acquisire i supporti tecnologici, servizi e hardware che risultino necessari a seguito dell'attivita di
verifica, di consulenza ed assistenza oggetto di affidamento.

Le attivita di analisi e verifica verranno effettuate solo su base documentale fornita dall’Ente.
Eventuali richieste di analisi on site e relazione di percorsi puntuali di adeguamento (networking, sicurezza, procedurali, ecc.) saranno
condotte dalla nostra struttura tecnica e comunque sempre su quotazione economica indipendente.
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L’Ente si impegna a:

a. ad adempiere a porre in essere ogni attivita utile o necessaria all'ottemperanza alle disposizioni normative contenute nel
Regolamento, ad adempiere con diligenza alle prescrizioni impartite dal Garante per la protezione dei dati personali ed a
porre in essere ogni attivita individuata come necessaria dal RPD;

b. mettere a disposizione le risorse finanziarie ed organizzative necessarie e concordate, al fine di consentire I'ottimale
svolgimento dei compiti e delle funzioni assegnate;

c. assumere le necessarie misure organizzative (ed anche disciplinari) atte a garantire la partecipazione del proprio personale
agli eventi formativi previsti nell’'offerta (on site o remota) nonché a garantire che il proprio personale presti la necessaria
collaborazione allo svolgimento delle attivita di cui al presente incarico (a mero titolo esemplificativo, fornitura delle
informazioni richieste, restituzione e risposta ai questionari, ecc...);

d. non rimuovere o penalizzare il RPD in ragione dell’adempimento dei compiti affidati nell’esercizio delle sue funzioni;

designare un soggetto, interno all’Ente, quale “unico” referente del RPD per lo svolgimento dell’attivita di cui sopra;
garantire che il RPD, nellambito dell’attivita cosi affidata, potra riferire direttamente al Sindaco o ad altro soggetto,
debitamente qualificato ed indicato.

b))

Quota annuale 2022 1,000 233,33 € 233,33 + IVA

Periodo 01/12/2022-31/12/2022

Quota annuale 2023 1,000 2.800,00 € 2.800,00 + IVA

Periodo 01/01/2023-31/12/2023

Quota annuale 2024 1,000 2.800,00 € 2.800,00 + IVA

Periodo 01/01/2024-31/12/2024

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA
¢ lva 22% Esclusa ove non indicato
* Tipo Pagamento: BONIFICO BANCARIO

Rimaniamo a disposizione per eventuali chiarimenti si rendessero necessari € con l'occasione porgiamo i ns. piu’
cordiali saluti.

RDS International s.r.l. all . L.
Via Colle Verde, 5 ® 21100 Varese (VA) ““ ( EDS Transizione O Dlglta[e
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